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FLEXERA SOFTWARE®
[ FlexNet Manager’ Suite

for Enterprises

FlexNet Manager Suite for Enterprises

Komplettlosung fur die Softwarelizenzoptimierung vom Desktop bis zum Rechenzentrum

Vorteile fir lhr
Unternehmen:

o Optimierung des
Lizenzverbrauchs
zur Senkung von
Softwarekosten

e Sicherstellung der
kontinuierlichen
Compliance bei
Softwarelizenzen zur
Minimierung von Audit-
Risiken

e Vertragsverwaltung
zur Senkung von
Softwarewartungs- und
Abonnementkosten

e Tracking der
Anwendungsnutzung
zur Umwidmung von
Lizenzen, Optimierung
von Verldngerungen
und Verringerung von
Denials of Service

o Automatisierung des
Lizenzmanagements zur
Senkung des manuellen
Aufwands und zur
Optimierung der
Betriebseffizienz

Unsere allihrliches True-up fiir
einen unserer Hauptanbieter von
Software im Jahr 2011 wurde
zum Priffstein fir unser neu
ausgelegtes TAM-Programm und
unsere diesbeziiglichen Investition
in die FlexNet Manager Suite.

Die bei Null liegenden Kosten in
Zusammenhang mit dem True-up
standen in deutlichem Gegensatz
zu den Millionen, die wir zuvor
jedes Jahr aufbringen mussten.
Damit waren alle Zweifel am
Programm ausgerdumt, und die
Leistungsféhigkeit eines Systems,
mit dem stets exakte Informationen
Uber die IT-Bestdnde zur Hand sind,
wurde offenkundig.”

Luis Peluffo Johansen
Global Head of IT
Purchases and Assets
A.P. Maller-Maersk
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Softwarelizenzoptimierung = Einsparungen und
Compliance bei Software

Innerhalb der IT-Budgets ist die Software einer der
wesentlichen Posten. Von brancheninternen Analysten

wird geschétzt, dass die Gebihren fiir Softwarelizenzen
und -wartung 20 bis 35 % der IT-Gesamtausgaben

eines Unternehmens ausmachen. Die Desktop- und
Serveranwendungen filhrender Hersteller wie Adobe®,
IBM®, Microsoft®, Oracle®, SAP®, Symantec™ und VMware®
sind nicht nur von strategischer Bedeutung fir das Geschdtt,
sie reprasentieren auch den Ubergrofien Anteil der
Ausgaben, die ein Unternehmen fir Software aufwendet.
Fir Technologieunternehmen sind ingenieurtechnische
Anwendungen von Herstellern wie Autodesk, Cadence
Design Systems und The Mathworks — um nur einige

zu nennen — entscheidende Ressourcen fir eine hohe
Produktivitét und kurze Produkteinfihrungszeiten.

Der Ansatz beim Management dieses Portfolios an
Software-Ressourcen ist zumeist unausgereift, eher lokal

als global ausgerichtet und basiert hdufig auf Tabellen und
anderen Ad-hoc-Methoden. Der Mangel an ausgereiften
Verfahren zum Management der Software-Ressourcen macht
Unternehmen anféllig fir Schadensersatzforderungen durch
Software-Audits und iberhdhte Ausgaben fiir Lizenzen

und Wartung. AuBerdem erfordert die Verwaltung des
Softwarebestands einen iberméfBigen manuellen Aufwand
und viele Arbeitsstunden der [T-Abteilung und des Einkaufs;
dies betrifft auch die Vorbereitung auf Software-Audits,
jahrliche True-ups und Vertragsverhandlungen. Hier ist
eine Lsung zur Softwarelizenzoptimierung gefragt, mit
der Unternehmen ihre Kosten kontrollieren und die Risiken
in Verbindung mit dem Softwarebestand senken kénnen.
Zudem wird eine Optimierung der Betriebseffizienz
erreicht. FlexNet Manager® Suite for Enterprises bietet

ein umfangreiches Produkiset, das Unternehmen in die
Lage versetzt, ihre Softwarebestéinde zu managen und die
Lizenzen fijr die Desktop- und Serversoftware wihrend des
gesamten Softwarelebenszyklus zu optimieren.

AuBerdem kénnen Unternehmen die Lizenz-Compliance
aufrechterhalten und so auch die mit Software-Audits
verbundenen Kosten und Risiken deutlich senken. Mit FlexNet
Manager Suite werden wichtige Prozesse automatisiert,
sodass die Mitarbeiter — sowohl im [TBetrieb als auch in

der ITBeschaffung — von einer erheblichen Senkung des
Zeitaufwands und des Arbeitsanfalls profitieren.

Dank der Lésung von Flexera Software erzielen
Unternehmen bei ihren Softwareausgaben kontinuierliche
Einsparungen von bis zu 25 % pro Jahr.

Reifegrade der Softwarelizenzoptimierung

Auf der ersten Stufe des Reifegradmodells (siehe
Abbildung 1 auf Seite 2) werden Nachweise

zum installierten Hardware- und Softwarebestand
zusammengestellt. Level 1, Discovery und Inventarisierung,
liefert eine Antwort auf die Frage: ,Welche Hardware ist
installiert, und wo ist die Software installiert2” Die meisten
Unternehmen haben die installierte Hardware ganz gut

im Griff und verfigen iber Tools und Prozesse, mit denen
sie die Hardware Uber ihren gesamten Lebenszyklus
hinweg verfolgen kénnen. Die genaue Identifizierung und
Verwaltung der Software ist jedoch viel schwieriger: Anders
als bei der Hardware gibt es keine physischen Ressourcen,
die gezahlt werden kdnnen, um eine konkrete Anzahl von
Installationen in der Umgebung zu ermitteln.

Auf Level 2 des Reifegradmodells (Normalisierung)
beantwortet das Unternehmen die Frage: ,Welche
Software-Deployments sind vorhanden2” Zu diesem
Zweck missen Daten gesammelt und zahllose Dateien,
Pakete, Registrierungseintrége und sonstige Informationen
durchkdmmt werden, mit denen die auf den einzelnen
Computern installierten Anwendungen identifiziert
werden. Dieser Prozess kann mit einer Bibliothek fir die
Anwendungserkennung (Application Recognition Library)
automatisiert werden, die sémtliche Bestandsdaten
verarbeitet und eine einheitlich benannte (normalisierte) Liste
von Anwendungen pro Gerdt erzeugt.
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Die normalisierten Inventardaten von FlexNet Manager Suite bieten
zahlreiche geschéftliche Vorteile, darunter:

e Erkennung von in der Umgebung vorhandener nicht autorisierter
Software, die ein Sicherheitsrisiko darstellen kann

* Eine vollstandige Ubersicht tber die installierte Software, die
eine Rationalisierung und Konsolidierung des Software-Portfolios
ermdglicht und so nicht nur Verwaltungs- und Supportkosten
reduziert, sondern auch die Angriffsfléiche infolge von
Softwareschwachstellen und somit das Sicherheitsrisiko verringert

e Eingabe genaver Daten in die Konfigurationsverwaltungsdatenbank
(CMDB) zur Optimierung der Prozesse fir das IT Service
Management (ITSM)

e Der erste Schritt des Software-Asset-Management-Prozesses in
Richtung Lizenz-Compliance und -Optimierung

Fir Level 3 und 4 werden eine erhebliche Aufristung der SAM-
Toolfunktionen und die Implementierung von Best-Practice-Prozessen
erforderlich. Damit Unternehmen Level 3, d. h. Compliance und
Wiederverwendung, erreichen kdnnen, wird die SKU-Bibliothek von
FlexNet Manager Platform - die Grundlage der Suite — mit Gber
1.000.000 SoftwareTeilenummern genutzt. Anhand dieser werden
erworbene und installierte Lizenzen automatisiert abgeglichen

und der Lizenz-Compliance-Status ermittelt. Bestellungen enthalten
die grundlegenden Berechtigungsdaten: die Anzahl der fiir einen
bestimmten Softwaretitel erworbenen Lizenzen. Bestellungen mit
Artikelnummern kdnnen automatisch verarbeitet werden, sodass genau
nachvollzogen werden kann, was erworben wurde. Diese Daten
werden anschlieBend mit den Bestandsdaten abgeglichen.

Optimization
Level 4

Compliance

& Reuse
Level 3

Normalization |

Level 2
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Discovery &

Inventory
Level 1

reduce license consumption. Simulate cost

e el

Reconcile entitlements and inventory to
calculate license compliance position. Reclaim

I unused licenses. Establish controlI ﬁovernance

Consistently name and categorize software per
device. Manage hardware assets

impact of changes. Optimize contracts

Automatically apply product use rights to
i

—‘

Discover hardware and software assets using
agent or agentless technologies. Collect usage

FlexNet Manager Suite erméglicht die Berechnung eines genauen
Lizenz-Compliance-Status und die Straffung der Lizenzmanagement-
Prozesse durch Automatisierung. Die Wiederverwendung von
Software durch automatisierte Umwidmung von Lizenzen hilft,

den verfrihten Kauf von Lizenzen zu vermeiden.

Zur Minimierung des Lizenzverbrauchs und Senkung der
Softwareausgaben sind tief greifende Kenntnisse der Vorgaben des
Lieferanten notwendig. Softwarehersteller bieten unterschiedliche
Lizenzmodelle, Berechtigungen und Vertrége, anhand derer die
Anzahl der benétigten Lizenzen pro Softwareprodukt bestimmt wird.
Produktnutzungsrechte wie Upgrades, Downgrades, Zweitnutzung,
virtuelle Nutzung und Disaster-Recovery- (DR)/FailoverRechte missen
verstanden und angewendet werden. Die Optimierungsprodukte

der FlexNet Manager Suite umfassen eine Bibliothek fiir
Produkinutzungsrechte, die Lizenzberechtigungen fir wichtige Anbieter
wie Adobe®, IBM®, Microsoft®, Oracle®, SAP®, Symantec™ und
VMware enthdlt. So kann der Lizenzverbrauch minimiert werden, und
Unternehmen erreichen mit einem hochgradig automatisierten Prozess
Level 4 (,Optimierung”) des Reifegradmodells. Bei diesem Reifegrad
besitzen Unternehmen auch die Fahigkeit, komplexe Lizenzmodelle
wie Oracle Named User Plus, Oracle Processor, IBM PVU, IBM RVU,
Microsoft Core und viele andere zu verwalten und zu optimieren.

Die FlexNet Manager Suite for Enterprises ist deshalb einzigartig,
weil sie eine Lsung fiir die Stufen 1-4 fir mehr als 16.000 Produkte
verschiedenster Softwarehersteller sowie automatisierte Lésungen der
Stufe 4 fir die wichtigsten Marktfihrer bietet.

Sharing
Integration with ITSM, App Store

Software Vulnerability Management...

Abbildung 1: Reifegradmodell der Softwarelizenzoptimierung und FlexNet Manager Suite



Unternehmen, die ein Deployment von FlexNet Manager Suite zur
Softwarelizenzoptimierung nutzen, kénnen zahlreiche geschéftliche
Vorteile erzielen:

® Minimierung des Lizenzverbrauchs und Reduzierung der
laufenden Lizenz- und Wartungskosten

® Weniger Zeit und Aufwand fiir das Lizenzmanagement und fir
Compliance-Nachweise fir Audits

¢ Genavere Planung und Budgetierung des kiinftigen Bedarfs

e Risiken- und Kostenminimierung mit Blick auf Verstdf3e gegen
lizenzrechtliche Bestimmungen bei Software

e Geringere Ausfallzeiten und Verzégerungen wegen fehlender
Lizenzen bei Verwendung eines Lizenzpakets fir mehrere
Benutzer (Concurrent Licenses)

o Kontinuierliche Kontrolle des Softwarebestands dank wiederholbarer,
automatisierter SAM-Prozesse gem@f Best Practices

Komponenten der FlexNet Manager Suite for Enterprises
FlexNet Manager Suite beinhaltet Lésungen fir normalisierte
Inventardaten fir Clients und Server, FlexNet Manager Platform
und Add-on-Produkte zur Lizenzoptimierung fir Serversoftware.

¢ Losungen fir normalisierte Inventardaten: Umfassende,
normalisierte Inventardaten erméglichen Transparenz und
Kontrolle Gber den IT-Bestand.

— FlexNet Normalized Inventory for Clients — Inventarisierung
verfiigbar gemachter Desktop- und Laptop-Hardware und der
zugehérigen Softwarebesténde

— FlexNet Normalized Inventory for Servers — Inventarisierung der
verfigbar gemachten physischen und virtuellen Serverhardware
und der zugehdrigen Softwarebesténde

* FlexNet Manager® Platform — vom Desktop bis zum Rechenzentrum:
Erkennung, Inventarisierung, Hardware und Software Asset
Management sowie Lizenzoptimierung fir Desktopsoftware

e Losungen zur Lizenzoptimierung fir Serversoftware

— FlexNet Manager® for IBM® — von IBM fiir das Sub-Capacity-
Reporting zugelassen

— FlexNet Manager® for Microsoft® — Flexera Software ist ein
+Microsoft SAM Gold Partner”

— FlexNet Manager® for Oracle® — gepriift von Oracle LMS

- FlexNet Manager® for SAP® Applications — zertifiziert von SAP
— FlexNet Manager® for Symantec™

- FlexNet Manager® for VMWare®

¢ FlexNet Manager® for Cloud Infrastructure — Kosten- und
Nutzungsmanagement fiir Cloud-Infrastrukturdienste

¢ FlexNet Manager® for Engineering Applications — Optimierung
von Concurrent-lizenzen und Lizenzserver-Administration

¢ Workflow Manager

FlexNet Normalized Inventory

FlexNet Normalized Inventory for Clients und FlexNet Normalized
Inventory for Servers bilden das Fundament der Lésung FlexNet
Manager Suite for Enterprises. Tausende von Unternehmen setzen
sie als entscheidenden ersten Schritt fir Prozesse ein, die manuellen
Aufwand beseitigen, Softwaresicherheit optimieren, Lizenz-
Compliance aufrechterhalten und Softwarekosten senken.

Server Software License
Optimization Products—

Optimization

IBM, Microsoft, Oracle, SAP,
Symantec & VMware

Server License
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FlexNet Manager

FlexNet Manager Platform

Desktop
License

Normalization Optimization

FlexNet Normalized Inventory for Clients

FlexNet Normalized Inventory for Servers

Discovery,
Inventory &

Abbildung 2: FlexNet Manager Suite for Enterprises und Workflow Manager

Die beiden Lésungen von FlexNet Normalized Inventory bieten

die fiir Desktops und Rechenzentren unverzichtbaren Funktionen
fir Discovery, Inventarisierung, Anwendungserkennung und
Normalisierung, mit denen Unternehmen spielend leicht Level 2 des
Reifegradmodells der Softwarelizenzoptimierung erreichen.

e Die Grundlage der Softwarelizenz-Compliance und -optimierung

* Die Lsung beinhaltet agentenbasierte wie auch agentenlose
Technologien zur Erfassung des Hardware- und Softwarebestands;
dies umfasst physische Gerdte, Virtual Machines (VM) sowie
Hardwarepartitionen.

e Es bestehen umfangreiche Méglichkeiten zur Integration mit
bestehenden IT-Systemen, etwa mit Tools von BMC, HPE, IBM,
Microsoft, Symantec, VMware und anderen.

e Das System profitiert auBerdem von einer gebrauchsfertigen
Integration mit branchenfihrenden ITSM-Lésungen (IT Service
Management) von Unternehmen wie BMC und ServiceNow.

e Die Lsung nutzt die umfangreichen Inhalte der Bibliothek
fir die Anwendungserkennung mit Erkennungsregeln zur
(plattformibergreifenden) Identifizierung von Software fir Gber
190.000 Softwaretitel von 16.000 Herausgebern, inklusive

Herausgeber, Titel, Version und Edition.

Weitere Informationen zu FlexNet Normalized Inventory for Clients
und FlexNet Normalized Inventory for Servers finden Sie auf dem
Datenblatt des jeweiligen Produkts.

FlexNet Manager Platform
Die FlexNet Manager Platform bietet folgende Vorteile:

¢ Erkennung, Inventarisierung, Hardware und Software Asset
Management — vom Desktop bis zum Rechenzentrum: FlexNet
Manager Platform bietet vom Desktop bis zum Rechenzentrum
skalierbare HAM- und SAM-Funktionen (Hardware und
Software Asset Management). Mit ihnen identifizieren und
verwalten Sie Hardwarebestdnde und Anwendungen, sowohl
auf physischen Gerdten als auch auf Virtual Machines. Die
Plattform macht Funktionen fir Discovery, Inventarisierung und
Hardware Asset Management (HAM) fir Desktops, Laptops,
Server und Mobilgeréte verfiigbar. Sie erméglicht die Erkennung
und Normalisierung von mehr als 190.000 Anwendungen —
vom Desktop bis zum Rechenzentrum — von mehr als

16.000 Herstellern (Level 2 im Reifegradmodell). Die AssetReports




liefern praktisch umsetzbare Erkenntnisse Gber Hardwarebesténde,
Softwareinstallationen, Anwendungsnutzung, Lizenz-Compliance-
Status, bevorstehende Zahlungen und Informationen aus dem
Abgleich zwischen erworbenen und installierten Lizenzen (Level 3
im Reifegradmodell).

Lizenzoptimierung fiir Desktop/Clientsoftware: FlexNet
Manager Platform erméglicht auBerdem die unternehmensweite
Softwarelizenzoptimierung fiir Desktops, Laptops und andere
Clientgerdte, sodass Unternehmen im Reifegradmodell der
Softwarelizenzoptimierung Level 4 fir Desktopsoftware erreichen.
Mit der Lésung werden automatisch Produkinutzungsrechte
angewendet, die Uber Lizenzvereinbarungen mit Anbietern

von Desktopsoftware wie Adobe, Microsoft und Symantec
erworben wurden. Die Produkinutzungsrechte kdnnen erhebliche
Auswirkungen auf die Anzahl der durch ein Unternehmen
verbrauchten Lizenzen haben und missen deshalb beriicksichtigt
werden, wenn es gilt, Kosten zu minimieren und die Lizenz-
Compliance zu gewdhrleisten.

Grundlage der Lizenzoptimierung fir Serversoftware: FlexNet
Manager Platform bildet die Grundlage fiir die Add-on-Produkte
zur Lizenzoptimierung fir Serversoftware, die mit FlexNet
Manager Suite for Enterprises verfigbar gemacht werden. Diese
Produkte erméglichen die automatisierte Lizenzoptimierung

fir Serversoftware. Dazu werden Produktnutzungsrechte
angewendet, die im Rahmen von Lizenzvereinbarungen mit
Anbietern hochwertiger Software wie IBM, Microsoft, Oracle,
SAP, Symantec und VMware erworben wurden. Bei den
Produkten zur Lizenzoptimierung fir Serversoftware werden die
umfangreichen Funktionen der FlexNet Manager Platform genutzt,
darunter auch umfassende Funktionen zum Vertragsmanagement,
das Management-Dashboard sowie Analyse- und Reporting-
Funktionen.

NichtlzenziereIntllation | Lizenzen min. 5% unterhalb | Veririge, die innerhalb der
lizenzierte Insallafionen des mégichen Verbrauchs | néichsien 30 Tage cblaufen

52 1
Zu hohe Ausgaben (USD)
2,5 Mio. USD

Verragsverlingerungen
" inerholb der

Bmmm 1 0

Management-Dashboard

Seit ber 60 Togen
fohlende Geréte

1.265

Gosamtzahl der Geréie:
1265

Erfasste Gerdte

Herausgeber it den meisten nicht veriragskonformen Produkien =
mit Warnungen

Abbildung 3. Management-Dashboard von FlexNet Manager Platform

Plattform Discovery und Inventarisierung, Discovery und
Inventarisierung vom Desktop bis zum Rechenzentrum,
Hardware und Software Asset Management

Erkennung und Inventarisierung mit der FlexNet Manager Platform
FlexNet Manager Platform bietet sowohl agentenbasierte als

auch agentenlose Technologie zur Erfassung des Hardware- und
Softwarebestands. Dies beinhaltet Software (Microsoft Windows®-,
Linux®-, UNIX®-, MAC OS®-Plattformen), Virtual Machines (VM)

und Hardwarepartitionen. Daten zur Anwendungsnutzung kénnen
ebenfalls gesammelt werden. Die Plattform kann Inventar- und
Nutzungsdaten aus CSV-Dateien und Microsoft Excel®Tabellen
importieren. Die FlexNet Manager Platform unferstitzt SoftwareTags
nach dem Standard ISO 19770-2; der Windows-Agent erfasst die
etwaig vorhandenen SoftwareTags auf den einzelnen Gerdten. Diese
Tags werden zur Identifizierung installierter Software verwendet.

Ferner bietet FlexNet Manager Platform spezialisierte Erkennungs-
und Inventarisierungsfunktionen, beispielsweise die Erkennung und
Inventarisierung in virtuellen Systemumgebungen.

Umfassende Integration mit bestehenden IT-Systemen

FlexNet Manager Platform erméglicht eine gebrauchsfertige
Integration mit vielen bestehenden IT-Systemen, darunter auch mit
Tools zur Konfigurationsverwaltung und Inventarisierung sowie fir
Nutzungsdaten wie auch mit branchenfihrenden Lésungen firr das
IT Service Management (/TSM) von Unternehmen wie BMC und
ServiceNow.

Ferner bietet die FlexNet Manager Platform eine Verbindung zu
Personal-, Finanz-, Servicedesk-, ERP- und Beschaffungssystemen von
Drittanbiefern, damit Daten zu Benutzern, Bestellungen, Vertragen,
dem Unternehmen und sonstige Daten gesammelt werden kénnen.

FlexNet Manager Platform ist auBerdem mit Flexera Software

App Portal integriert, einem Enterprise-App-Store, in dem die
Anwender selbst Produkte aus einem genehmigten Softwarekatalog
anfordern kénnen und mit dem der daran anschlieBende
Genehmigungs- und Deployment-Prozess verwaltet wird. Uber

App Portal kénnen Anfragen zur Uberprifung der Verfigbarkeit von
Lizenzen an die FlexNet Manager Platform ibermittelt werden; die
Lizenzen fir die angeforderten Produkte werden dann entsprechend
reserviert. So wird die Verfigbarkeit von Lizenzen gewdahrleistet, bevor
die Software auf dem Gerét des Anwenders bereitgestellt wird — ein
Beitrag zur proaktiven Aufrechterhaltung der Lizenz-Compliance.
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® Senkung von Zeit und Aufwand im
Bestandsmanagement

o Senkung von Audit-Risiken

* Senkung von Sicherheitsrisiken

o Optimierung von SW-Kosten fiir ® Optimierung der Servicebereitstellung

Desktops

Abbildung 4: Die Losung von Flexera Software zur Lizenzoptimierung
fir Desktopsoftware
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Hardware Asset Management

Jedes Hardware-Asset kann zahlreiche Eigenschaften aufweisen,

die im Repository der FlexNet Manager Platform verfolgt werden,

z. B. Identifikation, Einkauf, Benutzerzuweisung sowie finanzielle,
technische und vertragsrechtliche Informationen. Mit FlexNet Manager
Platform kénnen auch Inventardaten von Mobilgerdten aus Microsoft
Exchange ActiveSync 2007 und 2010 sowie Microsoft System

Center Configuration Manager 2012 importiert werden. So kénnen
Unternehmen den Lebenszyklus von Mobilgeraten mit denselben Tools
und Prozessen verwalten wie bei anderen Hardwarebesténden.

Software Asset Management

Die FlexNet Manager Platform beinhaltet wichtige Inhaltsbibliotheken
von Flexera Software, mit denen der Prozess des Software Asset
Managements optimiert wird:

o Bibliothek fir die Anwendungserkennung (Application Recognition
Library, ARL): Damit eine Softwarelizenz genutzt werden kann,
muss die Installation einer Anwendung (iber den Discovery- und
Inventarisierungsprozess fiir standortgebundene Software) ermittelt
werden, die mit der befreffenden Lizenz verkniipft werden kann.
(Dies trifft nicht auf das Bereitstellungsmodell fiir Software as a
Service (Saa$) zu, gilt in der Regel aber fiir standortgebundene
Software (Bereitstellungsmodell ,,On Premises”)). Mit der Bibliothek fir
Anwendungserkennung kdnnen Rohbestandsdaten entfernt werden,
und es kann eine normalisierte Liste der installierten Software pro
Gerét (Desktop, Laptop, Server, Hardwarepartition oder Virtual
Machine) erstellt werden. Die Bibliothek enthalt Erkennungsregeln
zur ldentifizierung von Software — einschlieBlich Herausgeber,
Titel, Version und Edition — fiir mehr als 190.000 Softwaretitel von
16.000 Herausgebern auf Plattformen wie Microsoft Windows,
Linux, UNIX und MAC OS. Die ARL unterstitzt die Verwendung
von Tags nach dem Standard ISO 19770-2 zum Identifizieren der
installierten Software, sofern die entsprechenden Tags verfiigbar sind.

Berichte
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Abbildung 5: Die Bibliothek fiir die Anwendungserkennung von FlexNet Manager
Platform ermdglicht die Automatisierung des Prozesses fir Erkennung und
Datennormalisierung

¢ SKU-Bibliothek: Die SKU-Bibliothek (Stock Keeping Unit,
Artikelnummer) enthdlt mehr als 1.000.000 Softwareprodukt-
Artikelnummern und wird zum Abgleich der Bestands- und
Nutzungsdaten mit den Softwarebestellungen und -vertrégen
verwendet. Die Bibliothek unterstitzt die automatisierte Erstellung
von Lizenzsatzen im Bestandsmanagement-Repository, in denen
die Lizenzberechtigungen hinterlegt sind. Ohne die Bibliothek
wadre dieser Vorgang ein manueller, fehleranfalliger Prozess, der
gegebenenfalls nicht fehlerfrei durchgefishrt werden kann, weil
keine ausreichenden Informationen vorliegen.

Verarbeitung von Bestellungen

Die Daten aus Bestellungen werden automatisch in FlexNet Manager
Platform importiert. Bestellungen (Purchase Order, PO) kénnen zum
Generieren neuer Lizenzsatze oder zum Aktualisieren vorhandener
Lizenzen verwendet werden.

Diese Verarbeitung von Bestellungen kann nach Anbieter gestevert
und auf neue Softwarelizenzkaufe, Upgrades oder die Erneuerung von
Wartungsvertragen beschrankt werden.

Installierte Software

Quellen fiir
Finanzdaten:

e ERP
@ Beschaffungssysteme

Bestellungen » Q# »
A
E k. vs. installiert”

SKU = 5402051AS

Bestell-Import

Lizenz-Compliance

SKU-Bibliothek

Abbildung 6: Die SKU-Bibliothek (Stock Keeping Unit) von FlexNet Manager
Platform ermdglicht die Automatisierung der Verarbeitung von Bestellungen
zur Erfassung von Lizenzberechtigungen und sorgt fir die Automatisierung des
Abgleichs von erworbenen und installierten Lizenzen

Softwarelizenzoptimierung fir Desktopanwendungen

Mit der FlexNet Manager Platform wird eine unternehmensweite
automatisierte Lizenzoptimierung fiir Desktopsoftware von Top-
Anbietern wie Microsoft, Adobe und Symantec méglich. Mit der
Plattform werden nicht nur sémtliche Arfen von Desktopanwendungen
und Lizenzmodellen verwaltet, sondern auch die erworbenen
Lizenzberechtigungen mit den Daten zu den tatséchlich installierten
Anwendungen und den Nutzungsdaten abgeglichen. Damit
erzielen Unternehmen Einsparungen beim Kauf von Lizenzen fir
Desktopsoftware, bei Audits, Vertragsverléngerungen und jéhrlichen
Ture-ups.

Die FlexNet Manager Platform beinhaltet eine Bibliothek fir
Produkinutzungsrechte von Anwendungen, mit der die Prozesse

zur Lizenzoptimierung von Desktopsoftware gestrafft werden. Die
Bibliothek fir Produktnutzungsrechte enthélt die Lizenzberechtigungen
aus Software-Kaufvertragen wie Enterprise Agreements (EA), MPSA
Agreements, Software Assurance (SA) und dem Cumulative License
Program (CLP) von Adobe. Diese Rechte umfassen: Upgrade-,
Downgrade- und Zweitnutzungsrechte sowie Rechte fiir mehrere
Versionen. So erlaubt das ,Zweitnutzungsrecht” die Installation und
Nutzung der Anwendung auf einem Desktop und einem Laptop fir
denselben primdren Benutzer — mit einer einzigen Lizenz. Adobe
régumt ein Recht zur Nutzung ,mehrerer Installationen” ein, in dessen
Rahmen mehrere Versionen derselben Anwendung auf einem Gerdt
installiert und unter einer einzigen Lizenz verwendet werden dirfen.
Die Nutzungsrechte kénnen erhebliche Auswirkungen auf die Anzahl
der durch ein Unternehmen verbrauchten Lizenzen haben und missen
deshalb bericksichtigt werden, wenn es gilt, Kosten zu minimieren
und die Lizenz-Compliance zu gewdhrleisten.

Mit diesen Daten kénnen Unternehmen mehrere Strategien zur
Lizenz- und Vertragsoptimierung fir Desktopsoftware verfolgen,
darunter: Anwendung der Produkinutzungsrechte zur Minimierung des
Lizenzverbrauchs, intelligente Zuweisung von Lizenzen zu Gerdten und



Benutzern, Neuverteilung von zu wenig genutzten Lizenzen, Senkung
von Wartungskosten auf Basis der Anwendungsnutzung sowie
Konsolidierung von Herstellern und Anwendungen.

Business Intelligence fir Software Asset Management

und Lizenzoptimierung

FlexNet Manager Platform beeindruckt durch Bl- (Business Intelligence)
und Reporting-Funktionen auf Basis der IBM® Cognos®Technologie,
etwa durch Funktionen zur mehrdimensionalen Analyse. Damit

wird die detaillierte Untersuchung komplexer Daten, die zeitliche
Verfolgung wichtiger Indikatoren fiir die Trendanalyse und das Erstellen
benutzerdefinierter Reports zum Kinderspiel. Diese Funktionen werden
ber das Business Reporting Dashboard verfigbar gemacht und bieten
dem Unternehmen eine zentrale Ansicht zum Erstellen von Reports zu
Daten der Softwarelizenzoptimierung sowie zur Analyse dieser Daten.
Damit wird im Ergebnis auch eine bessere Prognose des kiinftigen
Softwarebedarfs erreicht.

FlexNet Manager Platform — Zusammenfassung

FlexNet Manager Platform bietet umfassende Reporting-Funktionen
Uber ein intuitives Management-Dashboard (siehe obige Abbildung 2),
mit dem die Anwender Bereiche mit Compliance-Problemen
identifizieren und bewerten sowie informierte Entscheidungen

treffen kdnnen. So lassen sich Lizenz- und Wartungskosten fir die
Software Tausender Herausgeber senken und Risiken mit Blick auf
die Lizenz-Compliance minimieren. Mit der Plattform wird eine de
facto unternehmensweite Automatisierung der Lizenzoptimierung

fir Desktopsoftware erreicht. Dazu werden anbieterspezifische
Produktnutzungsrechte angewendet, sodass der Lizenzverbrauch sinkt
und Unternehmen Einsparungen beim Kauf von Desktoplizenzen, bei
Audits, Vertragsverlangerungen und ghrlichen True-ups realisieren.
Die FlexNet Manager Platform dient als Grundlage der Produkte zur
Lizenzoptimierung fir Serversoftware, die in der FlexNet Manager
Suite for Enterprises verfigbar gemacht werden. Sie ermdglichen als
Add-on-Produkte auf dem Fundament der Plattform die automatisierte
Lizenzoptimierung fir die Serversoftware renommierter Anbieter. Im
Ergebnis kdnnen Sie mit lhren Softwareinvestitionen in der kiirzesten
Zeit den maximalen ROl erzielen.

Weitere Informationen zu den Funktionen der FlexNet Manager Platform
finden Sie im Datenblatt zur FlexNet Manager Platform.

FlexNet Manager Suite zur Lizenzoptimierung von Serversoftware
FlexNet Manager for IBM , FlexNet Manager for Microsoft, FlexNet
Manager for Oracle, FlexNet Manager for SAP Applications,
FlexNet Manager for Symantec und FlexNet Manager for

VMware sind L8sungen der néchsten Generation fir Software

Asset Management und Lizenzoptimierung fir Serversoftware,

mit denen sich Bestand, Anwendungsnutzung, Bestelldaten,
Lizenzberechtigungen und Vertragsbedingungen analysieren lassen,
damit eine Optimierung des Lizenzverbrauchs erreicht wird. Durch
Einsatz der Produkte aus der FlexNet Manager Suite zur Optimierung
des Softwarelizenzmanagements fir diese groBen Hersteller kénnen
Unternehmen Einsparungen beim Lizenzkauf, bei Audits sowie bei
Vertragsverléngerungen und jéhrlichen True-ups erzielen.

ﬁ
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Abbildung 7: Die Lésung von Flexera Software zur Lizenzoptimierung fiir Server
in Rechenzentren

Damit eine de facto unternehmensweite Lizenzoptimierung fir
Serversoftware von IBM, Microsoft, Oracle, SAP, Symantec und
VMware méglich wird, enthalten diese Optimierungsprodukte aus der
FlexNet Manager Suite eine Bibliothek fir Produkinutzungsrechte, mit
der ein optimierter Lizenzstatus bestimmt werden kann. Die Bibliothek
fir Produkinutzungsrechte enthdlt die Lizenzberechtigungen aus
Software-Kaufvertragen wie Enterprise Agreements (EA), Select Plus
Agreements, Wartungs- und Supportvertrégen und vielen anderen
mehr. Diese Rechte umfassen: Upgrade, Downgrade, Failover/
DR-Rechte (Disaster Recovery) und Nutzungsrechte fir virtuelle
Umgebungen. Software-Produkinutzungsrechte werden automatisch

je nach Serverrolle fir Lizenzausnahmen angewendet. So ist
méglicherweise fir einen Cold Backup Server keine separate Lizenz
erforderlich. Die Nutzungsrechte kénnen erhebliche Auswirkungen auf
die Anzahl der durch ein Unternehmen verbrauchten Lizenzen haben
und missen deshalb bericksichtigt werden, wenn es gilt, Kosten zu
minimieren und die LizenzCompliance zu gewdhrleisten.
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Uberpriifung von Lizenzéinderungen

Mit der Funktion zur Uberprisfung von Lizenzénderungen in den
Produkten von FlexNet Manager Suite zur Optimierung von
Serversoftware (fiir IBM, Microsoft, Oracle, SAP, Symantec und

VMware) kénnen sich Unternehmen vom System warnen lassen,



wenn sich Anderungen in den Inhaltsbibliotheken (z. B. in der
Bibliothek fir Produktnutzungsrechte) auf die bestehenden Lizenzen
auswirken kénnen. Dies kann der Fall sein, wenn Softwareanbieter ihre
Produktnutzungsrechte éndern oder Flexera Software Verbesserungen
an den Inhaltsbibliotheken (Bibliothek fiir die Anwendungserkennung,
SKU-Bibliothek und Bibliothek fir Produktnutzungsrechte) vornimmt.
Die Uberprifung von Lizenzanderungen gewdhrleistet, dass der
Compliance-Status des Unternehmens zu jeder Zeit korrekt und auf
dem optimalen Stand ist.

Prognose mit ,Was-wdre-wenn”-Analysen

Die FlexNet Manager Suite bietet die branchenweit ersten ,Was-
wdre-wenn”-Analysefunktionen, die es Unternehmen ermdglichen,
Auswirkungen der Anderungen an Hard- und Software auf ihren
Lizenzstatus zu erkennen, bevor die Anderungen tatséchlich
vorgenommen werden. Die Plattform bietet Simulationsfunktionen

fir Lizenzen des Typs ,Oracle Processor” (in Verbindung mit

FlexNet Manager for Oracle), ,IBM PVU" (in Verbindung mit

FlexNet Manager for IBM), ,Microsoft Server Processor” (in
Verbindung mit FlexNet Manager for Microsoft) wie auch fir
universelle ,Processor Point”- und ,Core Point”-Lizenzen. Aktionen
wie das Andern von Hardware-Eigenschaften, das Host-ibergreifende
Verschieben von Virtual Machines oder die Installation neuer Software
kénnen simuliert werden, sodass eine Prognose des Lizenzstatus

und eine Kostenanalyse der betreffenden Anderungen méglich ist.

So kénnen Unternehmen in den dynamischen [T-Umgebungen von
heute die Lizenz-Compliance proaktiv aufrechterhalten und die
Softwarekosten kontrollieren.

FlexNet Manager for IBM

FlexNet Manager for IBM bietet eine Bibliothek fir
Produkinutzungsrechte mit den IBM-Lizenzierungsregeln,

darunter den PVU-, RVU- und UVU-Punktetabellen und Rechten

zur virtuellen Nutzung. Die Lizenzvorlagen in der Bibliothek fir
Produkinutzungsrechte fir IBM decken mehr als 50.000 SKUs fiir
IBM-Softwareprodukte ab. Mit FlexNet Manager for IBM kénnen
Unternehmen einen optimierten Lizenzstatus fir IBM-Softwareprodukte
errechnen und so den Lizenzverbrauch und die laufenden
Softwarekosten senken.

Mit FlexNet Manager for IBM kann der PVU-Lizenzverbrauch
(Processor Value Unif) sowohl in Full-Capacity- als auch Sub-Capacity-
Umgebungen (d. h. virtuellen Umgebungen) berechnet werden. Diese
Berechnung erfolgt unabhdngig vom IBM License Metric Tool (ILMT),
das von IBM bereitgestellt wird. Es ist mdglich, einen Report zu
generieren, in dem die Berechnungsergebnisse von FlexNet Manager
for IBM und ILMT vergleichend gegeniibergestellt werden. Ferner
kann mit dem Produkt der PVU-Lizenzverbrauch in Umgebungen mit
VMware- und Microsoft Hyper-V®-Serverclustern berechnet werden.

Fir das Sub-Capacity-Reporting akzeptiert IBM die Daten, die von
FlexNet Manager for IBM zur Bestimmung eines Lizenzstatus fir
IBM-Software verwendet werden, als Alternative zur Berechnung
mit dem IBM License Metric Tool (ILMT), Tivoli Asset Discovery for
Distributed (TADd) und IBM BigFix Inventory).

Weitere Informationen zu FlexNet Manager for IBM finden Sie im
Datenblatt fir dieses Produkt.

FlexNet Manager for Microsoft

FlexNet Manager for Microsoft beinhaltet eine Bibliothek fir
Produkinutzungsrechte fir Serverprodukte von Microsoft. Darin
sind die Produkinutzungsrechte hinterlegt, die im Rahmen von
Microsoft-Kaufvertréigen wie Enterprise Agreements (EA), Select
Plus Agreements und Software Assurance (SA) erworben wurden.
Diese Rechte umfassen: Upgrade, Downgrade, Failover/DR-Rechte
(Disaster Recovery), Nutzungsrechte fiir virtuelle Umgebungen und
Lizenzmobilitétsrechte.

FlexNet Manager for Microsoft unterstitzt Lizenzmanagement und
-optimierung fir Serverlizenzmodelle von Microsoft, u. a. auch fiir die
Modelle ,Server Core” und ,Server Processor”.

® Das ,Server Core"-lizenzmodell beriicksichtigt die aktuellen
Lizenzierungsregeln von Microsoft fir Serverprodukte mithilfe
einer Core-basierten Metrik. Dies beinhaltet auch die angehdngte
Core-FaktorTabelle, die Mindestanzahl an Core Counts auf Virtual
Machines, fir die diese Lizenz gilt, und das zul@ssige Limit fir
die Anzahl der Operating System Environments (OSE) fiir jede
Core-lizenz.

e Server-Processor-Lizenzmodelle fiir Server-Produkte von Microsoft,
die mit der Prozessormetrik lizenziert sind, sind ebenfalls
verfigbar. Sie umfassen Produkte wie Microsoft Windows
Server 2012 (eine Lizenz fiir 2 physische Prozessoren),
Microsoft SQL Server® (vor 2012), Microsoft BizTalk® Server
und Microsoft Commerce Server.

Management von Microsoft Office 365-Abonnements

Viele Unternehmen fishren eine Migration zu Microsoft Office 365
durch, um die Server- und Softwaremanagement- und Support-Kosten
zu senken, die Zusammenarbeit zu stdrken und flexibler Gber mehrere
Geréte auf Services zugreifen zu kénnen. Die Herausforderung
besteht darin, dass Unternehmen ggf. sowohl unbefristete Lizenzen
der Bestandssysteme als auch Office 365-Abonnements fiir dieselben
Funktionen besitzen. Ferner missen sie gewdhrleisten, dass die
Anwender den richtigen Abonnement-Plénen zugewiesen werden,
damit ihr geschéftlicher Bedarf zu den geringstméglichen Kosten
gedeckt wird.

FlexNet Manager for Microsoft unterstiitzt die Verwaltung von
Abonnements fir Microsoft Office 365 sowie die Ausgabenoptimierung.
Dazu werden Redundanzen identifiziert, die beispielsweise entstehen,
wenn ein Anwender sowohl iber eine unbefristete Lizenz als auch iber
ein Office 365-Abonnement verfiigt, aber nicht beides benétigt. Ferner
|&sst sich mit der Lésung die Abonnementplan-Nutzung der Anwender
transparent nachvollziehen, sodass Anwender identifiziert werden
kénnen, die das Office 365-Abonnement nicht mehr benétigen.

Optimieren von Microsoft Client Access-Lizenzen (CAL)

Microsoft Client Access-Lizenzen (CAL) berechtigen die Benutzer

zum Zugriff auf Software, die auf Servern ausgefihrt wird. Bei vielen
wichtigen Serverprodukten von Microsoft wird dieses Lizenzmodell
verwendet. CAl:-Lizenzen kommt also eine Schlisselrolle bei der
Ermittlung eines prazisen Lizenzstatus zu. Das CAl:-Lizenzmanagement
kann jedoch schwierig sein, weil es mehrere CAlTypen (pro Benutzer
und pro Gerdt) und CAl-Level (je nach genutzten Funktionen) gibt und
CAl-Lizenzen sowohl fir eigensténdige Produkte als auch fir Suites
erworben werden kénnen.



FlexNet Manager for Microsoft unterstiitzt Unternehmen dabei, die
tatséchliche Nutzung der CALLizenzen von Microsoft nachzuvollziehen
und so die Lizenzkosten fir die betreffenden Serverprodukte zu
optimieren, bei denen das ,Server + CAL"-Llizenzmodell verwendet
wird. Die CAL-Nutzungsdaten werden dabei automatisch mithilfe der
UALTechnologie (User Access Logging) und serverspezifischen Tools
gesammelt. Anhand der Reports von FlexNet Manager for Microsoft
kénnen Lizenzmanager potenzielle Kosteneinsparungen identifizieren,
indem Sie von CALl-Lizenzen ,pro Geréat” zu CAl-Lizenzen ,pro
Benutzer” (oder umgekehrf) wechseln oder Benutzer nicht erschépfend
genutzter Core CAL Suite-Lizenzen auf Standalone-CAl-Lizenzen
Ubertragen, mit denen ihr geschéftlicher Bedarf zu geringeren Kosten
gedeckt wird.

FlexNet Manager for Oracle

FlexNet Manager for Oracle ermaglicht die Erkennung und
Inventarisierung fir Oracle Database, E-Business Suite, Weblogic
und weitere Produkte. Die Oracle-Lésung von Flexera Software wurde
durch Oracle License Management Services (LMS) verifiziert, wobei
festgestellt wurde, dass sie ,detaillierte und prazise” Reports zur
Installation und Nutzung von Oracle-Datenbanken einschlieBlich der
Optionen und der Management Packs liefert. Die Bestandsdaten von
FlexNet Manager for Oracle werden bei Software-Audits von Oracle
LMS akzeptiert.

FlexNet Manager for Oracle unterstiitzt Lizenzmanagement und
-optimierung fur zahlreiche Lizenzmodelle von Oracle, u. a. die
Modelle ,Processor”, ,Named User Plus” (NUP) und , Application
User”. Die Modelle ,Processor” und NUP werden fir die Datenbank-
und Middleware-Produkte von Oracle verwendet, die ,Application
User“-lizenz fir Geschaftsanwendungen wie die E-Business Suite. Die
Bibliothek fir Produktnutzungsrechte, die mit FlexNet Manager for
Oracle bereitgestellt wird, beinhaltet die Processor-PointsTabelle und
die NUP-Mindestbenutzerzahl pro Prozessor fir Oracle, sodass ein
exakter Lizenzstatus ermittelt werden kann. Zudem werden die Oracle-
Lizenzierungsregeln fir virtuelle Umgebungen fiir Hard-Partitioning-
(LPAR, vPar, Oracle Solaris Zones) und Soft-PartitioningTechnologien
(VMware ESX®/vSphere®, Microsoft Hyper-V und Oracle VM) wie auch
fir virtuelle Servercluster erfasst und angewendet. Folglich lassen sich
mit FlexNet Manager for Oracle Reports zur Lizenz-Compliance sowie
fir Félle der Uberlizenzierung von Oracle-Software generieren, die in
den dynamischen, virtualisierten IT-Umgebungen von heute ausgefiihrt
wird.

Weitere Informationen zu FlexNet Manager for Oracle finden Sie
im Datenblatt fir dieses Produkt.

FlexNet Manager for SAP Applications

In vielen Unternehmen gehéren die Lésungen von SAP®

zu den am meisten geschatzten und am umfangreichsten
genutzten Anwendungen. Ohne eine prézise Verwaltung der
Softwarelizenznutzung riskieren Unternehmen Doppelbenutzer,
ungenutzte Lizenzen oder falsch klassifizierte Benutzer — was die
Kosten ihrer SAP-Investition mdglicherweise in die Hhe treibi.

Mit FlexNet Manager for SAP Applications von Flexera Software
kénnen Unternehmen die Nutzung der ,Named User”-Lizenzen von
SAP zentral Gberwachen und analysieren. Damit bleibt die genave
Lizenzierung und die nutzungsbasierte Steuerung von Ausgaben
kontinuierlich gewdhrleistet. Diese Lizenzmanagementldsung bietet

eine detaillierte Einsicht in die SAP-Nutzung durch die Mitarbeiter, was
Unternehmen eine bessere Planung und Budgetierung kiinftiger SAP-
Einkdufe erméglicht.

Bisher hatten Unternehmen nur eine eingeschrénkte Einsicht in die
SAP-Nutzung, was sie zur Durchfihrung vieler manueller und damit
fehleranfalliger Schritte oder zu Vermutungen in Bezug auf den
Lizenzbedarf zwang. Mit FlexNet Manager for SAP Applications wird
nicht nur nachvollziehbar, wer Lizenzen in welchem Ausmaf3 nutzt,
sondern Unternehmen werden auch dabei unterstiitzt, die Lizenztypen
praziser entsprechend dem jeweiligen SAP-Vertrag zuzuweisen.

Das filhrt dazu, dass Unternehmen Lizenzverléngerungen richtig
budgetieren und méglicherweise laufende Kosten fiir Softwarelizenzen
verringern kdnnen. Die von SAP zertifizierte Lésung FlexNet

Manager for SAP Applications hilft Unternehmen auch dabei, die
Softwareausgaben auf der Grundlage der tatséichlichen Nutzung intern
zu verrechnen und die Lizenz-Compliance leichter zu Gberwachen und
nachzuweisen.
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SAP-Lizenzverhdltnisse

In einigen SAP-Vertrégen ist ein Mindestwert fir das Verhéltnis

von Named-User-lizenzen des Typs ,Professional” gegeniiber dem
Typ ,Limited Professional” festgelegt. FlexNet Manager for SAP
Applications berechnet sowohl einen optimalen Lizenzstatus auf Basis
realer Nutzungsdaten als auch eine vertragsrechtliche Lizenzposition
unter Beriicksichtigung von Verhdlinisanforderungen von SAP-Lizenzen.
Dadurch kénnen Unternehmen ihre Named-User-Lizenzen optimieren
und dabei die Einhaltung ihrer Lizenzvereinbarungen kontinuierlich
gewdhrleisten. Ferner wird fir Unternehmen nachvollziehbar, welche
Lizenzverhdlinisse sich als kostspielig erweisen — Informationen, die in
kinftigen Vertragsverhandlungen mit SAP eingesetzt werden kénnen.

SAP-Lizenzmanagement und -optimierung fir indirekten Zugriff
FlexNet Manager for SAP Applications unterstiitzt Unternehmen
dabei, indirekten Zugriff zu erkennen und die Lizenzanforderungen fir
Benutzer von anderen Systemen als SAP mit den folgenden Methoden
zu verwalten und zu optimieren:

e Ermitteln von Konten fiir Non-SAP-Systeme, die wéhrend eines
léngeren Zeitraums nicht verwendet wurden und méglicherweise
aufgelést werden kénnen (inaktive Benutzer)

e Ermitteln von Benutzern, die Konten fir SAP-Systeme und andere
Systeme besitzen, sodass eine Mehrfachlizenzierung dieser
Benutzer verhindert wird (zwischen verschiedenen Systemen
duplizierte Benutzer)



e Ermitteln des optimalen SAP-Lizenztyps fir die einzelnen
Benutzer mit indirektem Zugriff auf Grundlage aller verfigbaren
Informationen, einschlieBlich Systemautorisierungen und
Nutzungsverldufen

Lizenzierung von SAP-Packages

Mit FlexNet Manager for SAP Applications werden Vermessungen
von Packages (friher als Engines bezeichnet) unabhéngig von
Systemvermessungen durchgefihrt, sodass jederzeit Packagemetriken
gesammelt werden kdnnen. Lizenzregeln definieren, wie diese
Metriken kombiniert werden, um eine einzige Lizenzverbrauchszahl
fir jedes SAP-Package zu ermitteln. Die Regeln und Metriken fiir
die Lizenzierung von SAP-Packages sind in der Bibliothek fir
Produktnutzungsrechte von FlexNet Manager for SAP Applications
zusammengefasst. Dadurch kann mit dem Produkt die Berechnung
des Lizenzverbrauchs fir SAP-Packages optimiert werden, die
Vorbereitungszeit fur jahrliche Systemvermessungen sinkt, und das
SAP-Lizenzmanagement wird vereinfacht.

Weitere Informationen zu FlexNet Manager for SAP Applications
finden Sie im Datenblatt fir dieses Produkt.

FlexNet Manager for VMware

FlexNet Manager for VMware bietet eine Bibliothek fir
Produktnutzungsrechte fir VMware, mit der ein genauer Lizenzstatus
ermittelt und der Lizenzverbrauch optimiert werden kann. Fir VMware
umfassen diese Rechte:

e Upgrade: Bei manchen Produkten gestattet VMware
.Funktionsupgrades”, d. h. dass der Kunde ein Upgrade von
einem Produkt mit weniger Funktionen auf ein Produkt mit mehr
Funktionen durchfihren kann. (Dieser Vorteil ist iber Support und
Abonnement verfigbar.)

Downgrade: das Recht zur Nutzung von Softwareversionen, die
élter sind als die erworbene Version.

Non-Production Use: In manchen Féllen gestatten VMware-
Lizenzvereinbarungen die Installation mehrerer Exemplare einer
Anwendung fir den nicht-produktiven Einsatz. Beispielsweise sind
fir die Entwicklung zwei zuséizliche Installationen von VMware
vCenter™ Application Discovery Manager zuldssig. In diesem

Fall bietet FlexNet Manager Platform eine Ausnahmefunktion, die
zum Kennzeichnen dieser Installationen verwendet werden kann,
damit diese nicht in die Verbrauchsberechnung fir VMware-
Lizenzen eingerechnet werden.

Zudem bietet FlexNet Manager for VMware neben den umfangreichen
Erkennungs- und Inventarisierungsfunktionen der FlexNet Manager
Platform auch einzigartige Selbstprifungsfunktionen. Dazu zéhlt die
Erkennung und Inventarisierung der Serverprodukte des Rechenzentrums
VMware vSphere und VMware vCenter. Jede Installation wird

geprift, und Lizenzierungsdaten wie Lizenzschlissel, Lizenzmetrik

und zugewiesene Kapazitét fir den betreffenden Server werden
erfasst. FlexNet Manager for VMware bietet serveriibergreifende
Transparenz fir Lizenzschlisselzuweisungen. Es kann ermittelt werden,
ob Lizenzschlissel tberbeansprucht werden, was bedeuten kann, dass
das Unternehmen gegen die Lizenzbestimmungen verstoBt. AuBerdem
kénnen die tatsdichlichen Serverkapazitdten mit den zugewiesenen
Kapazitdten verglichen werden, um unterbeanspruchte Lizenzschlissel
und damit gegebenenfalls eine zu hohe Anzahl erworbener VMware-
Produkte zu ermitteln.

Weitere Informationen zu FlexNet Manager for VMware finden Sie im
Datenblatt fir dieses Produkt.

FlexNet Manager for Cloud Infrastructure

FlexNet Manager for Cloud Infrastructure bietet Unternehmen
umfassende, prézise und praktisch nutzbare Informationen zur
Auslastung Cloud-basierter Infrastrukturen, sodass die Nutzung

und Kosten dieser Dienste optimiert werden kénnen. Aufbauend

auf der bewéhrten LizenzmanagementTechnologie von Flexera
Software automatisiert FlexNet Manager for Cloud Infrastructure

die Sammlung und Aggregierung von Cloud-Nutzungsdaten und
Abrechnungsinformationen und erstellt eine vollstandige Ubersicht zum
Verbrauch von Cloud-Diensten im gesamten Unternehmen.

e 360-Grad-Ansicht von Cloud-Nutzung und -Ausgaben mithilfe von
rollenbasierten Dashboards

e Detaillierte Kostenanalyse der Gesamtausgaben fir die
Cloud-Infrastruktur zur Optimierung des Budget- und
Finanzmanagements

* Management des Cloud-Instanz-Lebenszyklus zur Optimierung der
Entscheidungsfindung und zur Beseitigung ungenutzter Cloud-
Instanzen mittels Cloud-Nutzungsanalyse

e Einfache Visualisierung von Kosten- bzw. Nutzungsdaten und
detaillierte Analysen mithilfe einer erweiterungsféhigen Reporting-
Engine.

e Automatische Sammlung und Zusammenfassung von
Abrechnungs- und Nutzungsdaten mehrerer Konten

FlexNet Manager for Engineering Applications

Mit FlexNet Manager for Engineering Applications wird die
tatséichliche Nutzung von Concurrent-lizenzen nachverfolgt und in
Reports abgebildet. Mithilfe dieser Reports zur Nutzung kann der
Bedarf im Fall der Concurrent-Lizenzierung vollstdndig nachvollzogen
werden, sodass Unternehmen die Softwarelizenzierung optimieren
und bis zu 30 % ihrer Softwarekosten einsparen kénnen. Das
Produkt vereinfacht auBerdem die Lizenzserververwaltung, verringert
Dienstverweigerungen und erméglicht es Unternehmen, genaue
Bedarfsprognosen fiir eine Vielzahl von Anwendungen zu erstellen.

Als umfassende Managementlésung fiir Concurrent-lizenzen (auch als
Floating- oder Netzwerklizenzen bekanni) bietet FlexNet Manager for
Engineering Applications folgende Vorteile:

* Zentrale Uberwachung der Nutzung von Concurrent-Lizenzen und
ein entsprechendes Reporting

e Tracking- und Reporting-Funktionen fiir Lizenzmodelle auf Basis
von ,Tiered Licenses” (mehrstufige Lizenzen) und Tokens, z. B.
bei den Lizenzmodellen von Autodesk (Multiflex Tiered Licenses),
den IBM Rational-Produkten (Token-basierte Lizenzen) und den
Produkten von Cadence Design Systems (Token-basierte Lizenzen).
Die Nutzung Token-basierter Lizenzen wird nach Funktion oder
Gesamtanzahl der Tokens in Reports abgebildet.

o Effiziente Lizenzserver-Administration (Lizenzserver starten,
anhalten neu starten usw.) in Echtzeit

e Ermittlung der unzureichend genutzten Lizenzen mit der
Méglichkeit, diese neu zu verteilen oder anderen Standorten oder
Projekfen neu zuzuweisen

e Verringerung von Lizenzverweigerungen und Senkung der
laufenden Softwarekosten



e Umsetzung effektiver Verrechnungsprozesse im Unternehmen

® Reports iiber die Nutzung geliehener Lizenzen im Vergleich zur
Nutzung von Lizenzen insgesamt

e Verwaltung mehrerer Lizenzierungstechnologien:

— FlexNet-Software (FlexEnabled, FlexLM) (iber
20.000 Anwendungen)

- LUMféhige Software (CATIA, ENOVIA SmarTeam)
— Dassault Systems License Server (DSLS)

— Sentinel, Reprise und andere

FlexNet Manager for Engineering Applications bietet auch den Software
Investment Planner, der die Softwarenutzung und Verweigerungstrends in
Bezug auf Lizenzbedingungen, Kosten und Unternehmensparameter wie
Regionen, Kostenstellen, Projekte und Benutzer analysiert. Im Unterschied
zu anderen Tools auf dem Markt werden Kaufmengen auf Basis
bisheriger Nutzungstendenzen und weiterer benutzerdefinierter Faktoren
empfohlen.

Mit der Spezialisierung auf Anwendungen in den Bereichen
Electronic Design Automation (EDA), Geographic Information
Systems (GIS), Exploration & Production (E&P) und Product Lifecycle
Management (PLM) verfolgt FlexNet Manager for Engineering
Applications kontinuierlich die Aktivitat und zeichnet sémtliche
Nutzungsdaten in einer zentralen Datenbank auf. Mit dem Produkt
lassen sich die FlexEnabled®-lizenzen (friiher FlexLM) fir mehr

als 20.000 Anwendungen von Herstellern ingenieurtechnischer
Software nachverfolgen und verwalten, bei denen die FlexNet-
Lizenzierungstechnologie zum Einsatz kommt.

Weitere Informationen zu FlexNet Manager for Engineering Applications
finden Sie im Datenblatt fir dieses Produkt.

Workflow Manager

Workflow Manager unterstitzt die effiziente Verwaltung der Prozesse
fir das IT Asset Management von Unternehmen. Gleichzeitig werden
Performance, Kontrolle und Verantwortlichkeiten mittels Standardisierung
optimiert. Mit dieser Lésung werden durch die Zentralisierung

und Automatisierung von Prozessen und Prozeduren sowie durch
vorgegebene bewdhrte Methoden im Zusammenhang mit Asset- und
Vertragslebenszyklen Kosten eingespart, wahrend die Produktivitét der
[TTeams maximiert wird. Sie bietet der IT-Abteilung die Méglichkeit,
mit Endbenutzern zu interagieren und die Service-levels zu verbessern,
was wiederum zu einer héheren Zufriedenheit der Anwender fihrt.
Dank der Nachvollziehbarkeit von Prozessen, Priorisierung, Kontrolle
und Optimierung kann Workflow Manager die Lizenz-Compliance des
gesamten Softwarebestands verbessern.

Workflow Manager ist mit der FlexNet Manager Platform integriert,
sodass die Aktualisierung des Bestandsmanagement-Repositorys

in Echtzeit méglich wird. Ferner unterstiitzt Workflow Manager

die AdminStudio Suite von Flexera Software und damit auch die
Automatisierung und Optimierung von Softwarepaketierung,
Uberprifungen der Kompatibilitdt von Anwendungen und Projekten
zur Virtualisierung von Anwendungen.

Komplettlosung fir die Softwarelizenzoptimierung vom Desktop
bis zum Rechenzentrum

Mit der FlexNet Manager Suite kénnen Unternehmen mehrere
Strategien zur Lizenz- und Vertragsoptimierung gleichzeitig verfolgen,
darunter: Anwendung der Produktnutzungsrechte zur Minimierung des
Lizenzverbrauchs, intelligente Zuweisung von Lizenzen zu Gerdten
und Benutzern, optimale Auswahl von Lizenzschlisseln, Neuverteilung
zu wenig genutzter Lizenzen, Senkung von Wartungskosten je nach
Anwendungsnutzung sowie Konsolidierung von Herstellern und
Anwendungen.

Fir Unternehmen ist es heute entscheidend, nicht mehr einfach den
Bestand zu z&hlen, sondern dazu Gberzugehen, die vorhandenen
Softwarelizenzen zu kontrollieren, zu nutzen und zu optimieren,

um sicherzustellen, dass genau nach Bedarf gekauft wird. Die

FlexNet Manager Suite for Enterprises ist die einzige Losung zur
Softwarelizenzoptimierung, mit der die Prozesse fir das Lizenz- und
Vertragsmanagement optimiert werden, damit die Kosten in Verbindung
mit Softwarelizenzen, -Wartung und -Audits gesenkt werden kénnen und
die Lizenz-Compliance aufrechterhalten wird.

FlexNet Manager Suite - Bereitstellungsmodelle
FlexNet Manager Suite for Enterprises ist im Rahmen von drei
verschiedenen Bereitstellungsmodellen verfiigbar:

® On Premises: In diesem Modell wird die Software von der
[T-Abteilung eines Unternehmens innerhalb des eigenen
Rechenzentrums gesteuert und verwaltet. Der Erwerb einer
unbefristeten Lizenz der am Standort eingesetzten Software gilt
in der Regel als Kapitalausgabe, die im Verlauf der Zeit eine
bessere Investitionsrendite ermdglicht. (Beim ,On Premises”-
Bereitstellungsmodell sind auch abonnementbasierte Lizenzen
verfiigbar.)

Cloud: Bei diesem Modell wird das Produkt im Rechenzentrum

von Flexera Software installiert und als SaaS-Lésung (Software

as a Service) bereitgestellt. Das damit verbundene Modell einer
Abonnementlizenzierung wird Ublicherweise den Betriebsausgaben
zugerechnet. Angesichts der geringeren Kosten im Vorfeld und

der schnelleren Bereitstellung der Anwendung bietet das Saa$-
Modell eine schnellere Amortisierung. Ferner missen auch keine
Fragen hinsichtlich der Skalierbarkeit oder der Systemarchitektur
bericksichtigt werden. (Hinweis: Abgesehen von FlexNet Manager
for Cloud Infrastructure und FlexNet Manager for Engineering
Applications kénnen alle Produkte der Suite als Cloud-Version
bereitgestellt werden.)

Managed Service: In diesem Fall werden Software Asset
Management und Lizenzoptimierung an einen Managed Service
Provider (MSP) ausgelagert und erfolgen in einem Hosting-Modell
(bei dem die Software im Rechenzentrum des Partnerunternehmens
installiert wird) oder in einem Cloud-Modell. Diese M&glichkeit
kann gut geeignet sein, wenn die Ressourcen eines Unternehmens
eingeschrankt sind. In diesem Fall werden Personal und Kompetenz
des MSP fir das Lizenzmanagement in Anspruch genommen.



Komplettlosung fir die Softwarelizenzoptimierung vom Desktop bis zum Rechenzentrum

Uber Flexera Software

Flexera Software unterstiitzt Softwarehersteller und
Anwenderunternehmen dabei, die Nutzung von Software zu
verwalten und den Mehrwert zu steigern. Unsere innovativen
Lésungen fir Softwarelizenzierung, Compliance, Installation und
Sicherheit gewdhrleisten kontinuierliche Compliance im Bereich der
Lizenzierung und optimierte Softwareinvestitionen. Sie wappnen
Geschéftsmodelle gegen die Risiken und Kosten einer sich stdndig
andernden Technologie und machen Unternehmen zukunftsfahig.
In mehr als 25 Jahren Marktfihrerschaft hat sich Flexera Software
den Ruf einer bewdhrten und neutralen Quelle fiir Wissen und
Expertise erarbeitet. Uber 80.000 Kunden vertrauen auf das
Automatisierungspotenzial und die Intelligenz der Produkte von
Flexera Software. Weitere Informationen finden Sie unter:
www.flexerasoftware.de

Weitere Informationen zur Optimierung lhrer Prozesse
fir das Softwarelizenzmanagement finden Sie unter

Softwarelizenzoptimierung, oder kontaktieren Sie einen
Mitarbeiter von Flexera Software.
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