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FLEXERA SOFTWARE®
AdminStudio

AdminStudio MicroConsulting

Wir sind fir Sie da — immer dann, wenn Sie Hilfe benatigen

Vorteile von
MicroConsulting

o Unterstitzung durch
erfahrene technische
Experten

o Zielgerichtete Hilfe fir
spezifische Bereiche

® Unterstiitzung
beim Meistern der
Herausforderungen bei
Anwendungspaketierung
und ~virtualisierung

® Maximieren Sie den Wert
Ihrer AdminStudio Suite
durch Hilfe bei Services,
erweiterten Support,
Problemlésung
und Training
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Remote-Unterstitzung durch technische Experten
Manchmal braucht man einfach jemanden, der
einem auf die Spriinge hilft, damit man GroBes
leisten kann. Darum haben wir AdminStudio® Suite
MicroConsulting entwickelt, eine einzigartige
Online-Ldsung, um Sie bestmdglich zu unterstitzen.
Unsere Experten im Bereich Flexera Software
Application Readiness bieten lhnen Remote-
Unterstitzung, um lhnen bei Anwendungspaketierung,
Kompatibilitatstests, Anwendungsvirtualisierung,
Repaketierung und vielem mehr zu helfen. Nutzen Sie
unseren Service, um lhre Prozesse sowie Installation
und Setup zu Uberpriifen, oder sagen Sie uns, in
welchen Bereichen wir Sie unterstitzen kénnen.

Ein einzigartiger Bereitstellungsansatz

Unser Service umfasst acht Stunden Remote-
Unterstitzung, die an einem einzigen Werktag
geleistet wird und bis zu zwei Themen |hrer Wahl
beinhalten kann. Da dieser Service online bereitgestellt
wird, kann lhr gesamtes Team an verschiedenen
Standorten problemlos darauf zugreifen.

AdminStudio Suite MicroConsulting: Themen
Dieser Service beinhaltet acht Stunden Remote-
Unterstitzung, wobei Sie die jeweiligen Themen und
Ansdtze auswdhlen kdnnen, die fir Sie relevant sind:

Application Readiness: Health Check fiir Prozesse

e Priifung noch nicht behobener Probleme sowie
Empfehlungen

¢ Prifung des Paketierungsprozesses sowie
Empfehlungen

® Anpassung von Paketierungstemplates

Unterstitzung bei der Paketierung
o Uber die Schulter schauen” bei der
Paketierung

e Anwendung von Paketierungsmethoden

Application Manager Setup
e Einrichtung der Infrastruktur

e Verbindung mit Microsoft® Configuration
Manager

* Import von Paketen

¢ Anwendungsmanagement

* Anzeige von Anwendungs- und Paketdaten
* Anzeige von Berichten in Report Center

Probleme bei der Anwendungskompatibilitét und
Problembehebung
e Konfiguration von Tests fir lhre Umgebung

* Anzeige und Filterung von Testergebnissen
¢ Automatische Problembehebung
* Manuelle Problembehebung

Publishing von Anwendungen in Microsoft
Configuration Manager

e Einrichten einer benannten Verbindung
® Festlegen von Deployment-Einstellungen

e Publishing mithilfe der Application
Manager-Struktur

Uberblick Gber Windows Installer-Paketierung
e Konzept und Komponenten fir das Setup
e Property Manager
e Systemkonfiguration
* Bedingungen fir Windows Installer
* Release-Assistent
e Erstellen von Vorlagen
e Testrichtlinien
e Umgang mit gesperrten Umgebungen

(Locked-Down Environments)
e Arbeiten mit benutzerdefinierten Aktionen
® Bearbeiten und Anwenden von Transforms

Best Practices fir die Anwendungsvirtualisierung

e Konvertieren eines Windows Installer-Pakets
in ein virtuelles Paket

o Test fir Pakete starten
e Publishing konvertierter Pakete

Best Practices fir die automatisierte Repaketierung
® Vorbereiten von Virtual Machines
¢ Automated Application Converter
e Plattform-API



Zusammensetzung des Bereitstellungsteams von

Flexera Software

Der Service wird von Senior- oder Principal-Mitarbeitern

mit 5- bis 15-jahriger Erfahrung in der Implementierung

von AdminStudio erbracht. Diese Fachkréfte haben bereits
Hunderte von Application Readiness-Projekten fir verschiedene
Branchen bereitgestellt, beispielsweise im Energiesektor,

im Gesundheitswesen, im Finanzdienstleistungssektor und

fir Behérden.

Ahnliche Serviceangebote

Flexera Software bietet ein vielfdltiges Training fir die
Anwendungspaketierung, das lhnen hilft, das Beste aus
lhrer Investition in AdminStudio Suite herauszuholen. Die
Grundlage fir unsere Schulung bilden unsere Kurse mit
Kursleiter, die erstklassige Schulungen mit praktischen

Ubungen bereitstellen.

¢ Training fiir die Anwendungspaketierung mit AdminStudio

e Training fiir App-V-Paketierung mit AdminStudio
® Training fiir die Migration von Wise zu AdminStudio

,Die Zusammenarbeit mit Flexera Software
funktioniert reibungslos, und die technischen
Mitarbeiter sind hochqualifiziert.”

Adam McKnight
— IT Professional
CHRISTUS Health

Uber Flexera Software

Flexera Software unterstiitzt Softwarehersteller und
Anwenderunternehmen dabei, die Nutzung von Software

zu verwalten und den Mehrwert zu steigern. Unsere
innovativen Lésungen fir Softwarelizenzierung, Compliance,
Installation und Sicherheit gewdhrleisten kontinuierliche
Compliance im Bereich der Lizenzierung und optimierte
Softwareinvestitionen. Sie wappnen Geschaftsmodelle

gegen die Risiken und Kosten einer sich sténdig éndernden
Technologie und machen Unternehmen zukunftsfahig. In mehr
als 25 Jahren MarktGhrerschaft hat sich Flexera Software den
Ruf einer bewdhrten und neutralen Quelle fir Wissen und
Expertise erarbeitet. Uber 80.000 Kunden vertrauen auf das
Automatisierungspotenzial und die Intelligenz der Produkte
von Flexera Software. Weitere Informationen finden Sie unter:
www.flexerasoftware.de

Ndchste Schritte:
Melden Sie sich online an, um verfigbare Tage

und die Application Readiness-Themen auszuwdhlen,
die Ihren Anforderungen am besten entsprechen.

FLE)S(ER\A

®
OFTWARE

Flexera Software LLC
(Globale Firmenzentrale):

+1-800-809-5659

GroBbritannien

(Hauptsitz fir Europa, Naher Osten):
+44 870-871-1111

+44 870-873-6300

Weitere Standorte finden Sie unter:
www.flexerasoftware.de

Australien
(Hauptsitz Asien, Pazifikregion):
+61 3-9895-2000
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