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Renommierte Schweizer Hochschule

optimiert Lizenzmanagement

UBERBLICK

Die Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW ist eine der flihrenden
Fachhochschulen in der Schweiz und ist mit ihren neun Hochschulen

in Lehre, Forschung, Weiterbildung und Dienstleistung tatig - innovativ
und praxisorientiert. Das umfassende Angebot an Studiengangen, die
Praxisnahe, die anwendungsorientierte und innovationsstarke Forschung
sowie die weltweite Vernetzung machen die FHNW zu einer attraktiven

und vielfaltigen Bildungsstatte, zu einer nachgefragten Praxispartnerin
und zu einer attraktiven Arbeitgeberin in der Nordwestschweiz.

Die Herausforderung
Umstellung auf FlexNet Manager

Die FHNW nutzte zur Verwaltung der rund 5.500 Demo uberzeugte das lokale Flexera Team und konnte
Computer das SAM-Tool Spider der brainwaregroup. alle Fragen der FHNW beantworten und im System

Mit der Ubernahme durch Flexera stand aber bald eine Losungsmoglichkeiten aufzeigen. Ein wichtiger Faktor
neue, umfangreichere Losung zur Verfligung - der bei der Entscheidung spielte auch die Tatsache, dass alle
FlexNet Manager. Das von Flexera unterbreitete bisherigen Ansprechpartner der Fachhochschule auch
Angebot entsprach genau den Anforderungen der zukiinftig im Support und Service zur Seite stehen.Das
Fachhochschule. Man wiinschte sich ein Tool, das war schlief3lich der Startschuss fiir die Implementierung
kontinuierlich weiterentwickelt wird und fiir das es von FlexNet Manager.

auch langfristig Support gibt. Mit der anschlieBenden




Die Losung

Die FHNW hatte im alten SAM-Tool Spider sehr viele

Daten, die ins neue System migriert werden mussten.

Flexera erfiillte die individuellen Anforderungen

des Kunden und konnte dabei auf das kompetente
SAM-Team der FHNW bauen, das dank der originaren
SAM-L6sung bereits tiber viel praktische Erfahrung
verfiigte. So verlief das Projekt von Beginn an
erfolgreich und die veranschlagte Projektdauer und
die prognostizierten Kosten konnten ohne jegliche
Abstriche eingehalten werden.

Zunachst wurde das Spider-Altsystem parallel zur
neuen Flexera-Losung betrieben. Fur die Migration
aller Dokumente von Spider in die FlexNet Manager
Suite wurde eine automatisierte Losung von Flexera

Reibungslose Migration mit besonderen Anpassungen

Services entwickelt. Erst nachdem alle Bestandsdaten,
Bestellungen und Vertrage sicher in FlexNet gespeichert
waren, wurde das alte System deaktiviert.

Das neue SAM-Tool von Flexera kommt den
individuellen Anforderungen der FHNW in mehrerer
Hinsicht nach. So lassen sich E-Mails fiir bestimmte
Vertragsereignisse jetzt automatisiert versenden.

Zu diesem Zweck entwickelte Flexera Services eine
malgeschneiderte Lésung mithilfe von IBM Cognos.
Um jederzeit auf bestimmte kundenspezifische Felder
in FlexNet Manager zurtickgreifen zu kdnnen zu haben,
entwickelte Flexera Services in Zusammenarbeit mit
der FHNW zudem angepasste Skripte.

»~Dank FlexNet Manager wissen wir jederzeit, welche

Software auf welchem Gerdt installiert ist und ob wir
genligend Lizenzen haben.*

Markus Kiinzli, Head Workplace Engineering, FHNW




Die Ergebnisse
Mehr Transparenz fiir den gesamten IT-Bestand

Die Lizenzverwaltung in FlexNet Manager ist dank der
umfassenden Bibliotheken deutlich einfacher als zuvor.
Detaillierte und komplette Bestandslisten lassen sich
auf Knopfdruck generieren. Damit gewinnt die FHNW
einen unverstellten Blick auf die Compliance sowie
mehr Transparenz und Kontrolle tiber ihre IT-Assets.

Dartiber hinaus konnte die Hochschule die tatsachliche
Lizenznutzung messen, was ein hohes Einsparpotenzial
aufdeckte. Insgesamt ermoglichte die verbesserte
Transparenz eine Reduzierung der Kosten und
Compliancerisiken.

Optimieren Sie |hr
Lizenzmanagement
mit den IT-Asset-
Management-
Losungen von

Flexera One.
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UBER FLEXERA

Mit den IT-Managementlosungen von Flexera erzielen Unternehmen
eine schnellere Rendite fiir ihre Technologieinvestitionen. AuRerdem
stehen wir lhnen bei der IT-Transformation zur Seite. Unsere Tools
liefern umfassende Einblicke in komplexe, hybriden Okosysteme,
sodass Unternehmen alle Plattformen bedarfsgerecht anpassen,
intelligent investieren, Risiken minimieren und effektiv auf die

Cloud umsteigen konnen.

2.700 VERTRAGE

MIT UBER

1.900 DOKUMENTEN

WURDEN AUTOMATISIERT INS NEUE
SYSTEM UBERNOMMEN.

Unsere Losungen zur Optimierung des technologischen
Mehrwerts werden von tiber 1.300 Mitarbeitern bereitgestellt,
die mehr als 50.000 Kunden bei der Erzielung der gewiinschten
Geschaftsergebnisse unterstiitzen. Weitere Informationen
finden Sie online unter flexera.de.
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